Allgemeine Geschaftsbedingungen:
Kurse und Veranstaltungen TUTE
GEMEINSAM STARKER

Pro Senectute freut sich, Sie als Teilnehmerin oder Teilnehmer begriissen zu diirfen.
Pro Senectute Kanton St. Gallen hat folgende Allgemeinen Geschaftsbedingungen flir Kurse und Veranstaltungen
per 01. September 2026 in Kraft gesetzt:

Anmeldung
Anmeldungen kénnen schriftlich, telefonisch, per E-Mail oder Gber die Website erfolgen und sind verbindlich. Fir
einzelne Kurse gelten Anmeldefristen. Platzreservationen und provisorische Anmeldungen sind ausgeschlossen.

Durchfiihrung und Kursgeld

Kurse werden bei ausreichender Teilnehmerzahl durchgefiihrt. Pro Senectute behélt sich Anderungen, die
Zusammenlegung oder Absage von Kursen sowie einen Wechsel der Kursleitung vor. Die Durchflihrungsinformation
erfolgt in der Regel einige Tage vor Kursbeginn. Rechnungen werden vor oder nach Kursbeginn versandt und sind
innert 30 Tagen zahlbar. Die Nichtbezahlung des Kursgeldes gilt nicht als Abmeldung; das Kursgeld bleibt
geschuldet.

Preise
Pro Senectute behalt sich Preisénderungen jederzeit vor. Die Preise samtlicher Angebote sind grundsatzlich
verbindlich. Eine allfallige Mehrwertsteuer ist in den ausgewiesenen Preisen inbegriffen.

Abmeldung
Bis 10 Tage vor Kursbeginn ist eine Abmeldung kostenlos mdglich. Danach sowie bei Nichterscheinen wird das
gesamte Kursgeld verrechnet. Bei Stellung einer Ersatzperson entféllt die Kostenfolge.

Versdaumte Lektionen
Versaumte Lektionen berechtigen weder zum Nachholen noch zu einer Preisreduktion oder Rickerstattung.

Krankheit und Unfall
Bei Krankheit oder Unfall kann gegen Vorweisen eines arztlichen Zeugnisses flir nicht besuchte Kurseinheiten eine
anteilsmassige Gutschrift abzlglich Bearbeitungsgebihr gewahrt werden.

Kurskosten-Ermadassigung
Ist eine Teilnahme aus finanziellen Grinden nicht mdéglich, wenden Sie sich friihzeitig an die zustandige
Regionalstelle. Gemeinsam wird nach einer Lésung gesucht.

Versicherung und Haftung
Unfall-, Haftpflicht- und Diebstahlversicherung sind Sache der Teilnehmenden. Pro Senectute tGbernimmt keine
Haftung.

Datenschutz und Bildaufnahmen

Personendaten werden vertraulich behandelt und nur zur Erflillung des jeweiligen Zwecks sowie vertraglicher und
gesetzlicher Pflichten bearbeitet. Es gelten die Datenschutzbestimmungen von Pro Senectute, abrufbar unter
www.sg.prosenectute.ch (Impressum und Datenschutz) oder auf Anfrage in Papierform.

Daten kdnnen flr statistische Auswertungen, Teilnehmerinnen- und Teilnehmer sowie den Versand von
Kursprogrammen, Informationen und Mailings verwendet werden.

Pro Senectute kann fir Print-, Digital- und Social-Media-Kanale Foto-, Video- und Tonaufnahmen erstellen.
Winsche, nicht aufgenommen zu werden, werden respektiert.

Von Teilnehmenden erstellte Aufnahmen sowie Datenbanken ausserhalb der Verantwortung von Pro Senectute
gelten als private Angelegenheit. Geplante Aufnahmen sind vorgdngig zu kommunizieren; der Wunsch, nicht
aufgenommen zu werden, ist zu respektieren.

Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand flir samtliche Streitigkeiten ist der Sitz der jeweils zustdandigen Regionalstelle.
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